
 

Hizmet Sözleşmesi / Kullanım koşulları 
HİZMETLERİMİZİ (AŞAĞIDA TANIMLANMIŞTIR) KULLANIMINIZIN VE ERİŞİMİNİZİN 
AŞAĞIDAKİ ŞARTLARA TABİ OLDUĞUNU LÜTFEN UNUTMAYIN; AŞAĞIDAKİLERİN 
TÜMÜNÜ KABUL ETMİYORSANIZ, HİZMETLERİ HERHANGİ BİR ŞEKİLDE 
KULLANMAYINIZ YA DA ERİŞMEYİNİZ. 

CargoTR'ye hoş geldiniz. Web sitelerimizi, ürünlerimizi, hizmetlerimizi ve uygulamalarımızı 
('Hizmetler') kullanımınızı yöneten kuralları ve kısıtlamaları öğrenmek için lütfen okumaya 
devam edin. Bu şartlar veya Hizmetler ile ilgili herhangi bir sorunuz, yorumunuz veya endişeniz 
varsa, lütfen yardim@cargotr.com adresinden bizimle iletişime geçin. 

Bu Kullanım Koşulları (“Koşullar”), sizinle CargoTR Lojistik ve Yazılım Sistemleri Anonim şirketi 
arasında bağlayıcı bir sözleşmedir. ('CargoTR', 'biz'). Tüm Şartları onaylamalı ve kabul 
etmelisiniz, aksi takdirde Hizmetleri kullanma hakkınız yoktur. Hizmetleri herhangi bir şekilde 
kullanmanız, tüm bu Koşulları kabul ettiğiniz anlamına gelir ve bu Koşullar, Hizmetleri 
kullandığınız sürece yürürlükte kalacaktır. Bu Koşullar, bu belgedeki hükümlerin yanı sıra Gizlilik 
Politikasındakileri de içerir. 

Bu Koşullar İlerleyen Zamanlarda değişecek mi? 

Hizmetlerimizi sürekli olarak iyileştirmeye çalışıyoruz, bu nedenle bu Koşulların Hizmetlerle 
birlikte değiştirilmesi gerekebilir. Koşulları herhangi bir zamanda değiştirme hakkını saklı tutarız. 
Değişiklikler Koşulları önemli ölçüde etkiliyorsa, CargoTR web sitesine bir bildirimde bulunarak, 
size bir e-posta göndererek ve / veya başka yollarla ulaşmak için makul çabayı gösterecektir. 

Yeni Şartları kabul etmiyorsanız, reddedebilirsiniz; maalesef bu, Hizmetleri artık 
kullanamayacağınız anlamına gelir. Koşullarda yapılan bir değişikliğin yürürlüğe girmesinden 
sonra Hizmetleri herhangi bir şekilde kullanırsanız, bu, tüm değişiklikleri kabul ettiğiniz 
anlamına gelir. 

Burada açıklanan tarafımızdan yapılan değişiklikler haricinde, bu Koşullarda yapılacak başka 
hiçbir değişiklik veya değişiklik, hem siz hem de tarafımızdan yazılı olarak imzalanmadıkça 
geçerli olmayacaktır. 

Gizliliğiniz hakkında 

CargoTR, kullanıcılarının gizliliğini çok ciddiye almaktadır. Güncel CargoTR Gizlilik Politikası için 
lütfen buraya tıklayın. 

Genel Veri Koruma Yönetmeliği (GDPR) ve Kişisel Veri Koruma Kanunu, çevrimiçi hizmet 
sağlayıcıların, 13 yaşın altındaki çocuklardan kişisel olarak tanımlanabilecek bilgileri çevrimiçi 
olarak bilerek toplamadan önce ebeveyn izni almalarını gerektirir. 13 yaşın altındaki 
çocuklardan kişisel olarak tanımlanabilir bilgileri bilerek toplamaz veya istemeyiz; 13 yaşın 
altındaki bir çocuksanız, lütfen Hizmetlere kaydolmaya çalışmayın veya kendinizle ilgili herhangi 



 

bir kişisel bilgiyi bize göndermeyin. 13 yaşın altındaki bir çocuktan kişisel bilgi topladığımızı 
öğrenirsek, bu bilgileri olabildiğince çabukcak sileceğiz. 13 yaşın altındaki bir çocuğun bize 
kişisel bilgi vermiş olabileceğine inanıyorsanız, lütfen yardim@cargotr.com adresinden bizimle 
iletişime geçin. 

CargoTR kullanmanın temelleri 

CargoTR'nin Hizmetleri, uluslararası nakliye belgeleri ve mallar için kurye hizmetleri bulmanızı, 
karşılaştırmanızı, seçmenizi ve satın almanızı sağlar. Hizmetleri bir üçüncü şahıs posta 
hizmetinden veya kuryeden ('Kurye') posta ücreti satın almak için kullanabilirsiniz ve CargoTR, 
gönderilerinizle birlikte kullanmak üzere size uygun bir posta ücreti kanıtı, örneğin bir gönderi 
etiketi ve kargolama sağlayacaktır. CargoTR, sizinle Kuryeniz arasında bir aracı görevi görür. 
CargoTR, gönderileri taşımaz veya teslim etmez ve CargoTR, gönderilerinizi almak, taşımak veya 
teslim etmek için bir Kurye ile oluşturduğunuz herhangi bir sözleşmenin tarafı değildir. 

Bir hesaba kaydolmanız ve bir şifre ve kullanıcı adı ('CargoTR Kullanıcı Kimliği') seçmeniz 
gerekebilir. Bize kendinizle ilgili doğru, eksiksiz ve güncel kayıt bilgileri vereceğinizi taahhüt 
etmiş olursunuz. CargoTR Kullanıcı Kimliğiniz olarak kullanma hakkına sahip olmadığınız bir adı 
veya o kişiyi taklit etmek amacıyla başka bir kişinin adını seçemezsiniz. Önceden yazılı iznimiz 
olmadan hesabınızı başkasına devredemezsiniz. 

Bağlayıcı bir sözleşme oluşturmak için yasal yaşta olduğunuzu (eğer değilse, Hizmetleri 
kullanmak için ebeveyninizin veya vasinizin iznini aldığınızı ve ebeveyninizin veya vasinizin bu 
Şartları sizin adınıza kabul etmesini sağladığınızı) beyan ve garanti etmelisiniz. Bu Koşulları bir 
kuruluş veya tüzel kişi adına kabul ediyorsanız, bu Koşulları o kuruluş veya tüzel kişi adına kabul 
etmeye ve bunları bu Koşullara tabi kılmaya yetkili olduğunuzu beyan ve taahhüt etmelisiniz. 
(bu durumda, Bu Koşullarda siz ”ve“ sizin ”, bu cümle haricinde, söz konusu kuruluş veya tüzel 
kişiyi ifade eder). 

Hizmetleri yalnızca kendi dahili, kişisel kullanımınız için kullanılmalıdır (herhangi bir üçüncü taraf 
adına veya yararına değil) ve yalnızca sizin için geçerli olan tüm yasalara uygun bir şekilde 
kullanılmalıdır. Posta ücreti satın almakla veya başka bir şekilde Kurye hizmetleri sipariş etmekle 
bağlantılı olarak bize sağladığınız bilgilerin eksiksiz ve doğru olmasını sağlamalısınız. Hizmetleri 
kullanımınız geçerli yasalar tarafından yasaklanmışsa, Hizmetleri kullanma yetkiniz yoktur. 
Hizmetleri yasalara aykırı bir şekilde kullanmanızdan sorumlu olamayız. 

Hesabınızı veya şifrenizi kimseyle paylaşılmamalıdır ve hesabınızın ve şifrenizin güvenliğini 
korumalısınız. Hesabınızla ilişkili tüm faaliyetlerden siz sorumlusunuz. 

Hizmetleri kullanımınız aşağıdaki ek kısıtlamalara tabidir: 

Herhangi bir İçeriğe veya Kullanıcı Gönderisine katkıda bulunmak (bu şartların her biri aşağıda 
tanımlanmıştır) dahil ancak bunlarla sınırlı olmamak üzere Hizmetleri kullanmayacağınızı veya 
Hizmetleri (veya herhangi bir Kurye hizmetini) kullanmayacağınızı veya Hizmetlerle etkileşimde 
bulunmayacağınızı beyan, garanti ve kabul etmiş olursunuz; 



 

(b) Kurye şartlarının, kurallarının veya politikalarının veya herhangi bir Kurye ile olan 
anlaşmalarınızın ihlali veya bunlarla çelişki içerisinde olan ; 

(c) Geçerli ihracat ve ithalat kontrol yasaları dahil olmak üzere herhangi bir yasa veya 
yönetmeliği ihlal eden; 

(d) Zararlı, hileli, aldatıcı, tehdit edici, taciz edici, karalayıcı, müstehcen veya başka bir şekilde 
sakıncalı; 

(e) CargoTR hesabınızın veya başkasının güvenliğini tehlikeye atan (örneğin, başka birinin 
Hizmetlere sizin adınıza oturum açmasına izin vermek gibi); 

(f) Herhangi bir şekilde, başka herhangi bir kullanıcıdan şifre, hesap veya diğer güvenlik 
bilgilerini alma girişimleri; 

(g) Herhangi bir bilgisayar ağının güvenliğini ihlal eden veya herhangi bir parolayı veya güvenlik 
şifreleme kodunu kıran; 

(h) Hizmetlerde Maillist, Listerv, her türlü otomatik yanıtlayıcı veya 'spam' veya Hizmetlerde 
oturum açmadığınız sırada çalıştırılan veya etkinleştirilen veya Hizmetlerin düzgün çalışmasına 
başka bir şekilde müdahale eden herhangi bir işlemi çalıştırıran (Hizmetlerin altyapısına makul 
olmayan bir yük bindirmek dahil); 

(i) Hizmetler veya İçeriğin herhangi bir sayfasını, verilerini veya bir kısmını veya bunlarla ilgili 
olan herhangi bir sayfayı, veriyi 'tarayan' veya 'örten' (manuel veya otomatik araçlar kullanarak); 

(j) İçeriğin önemli bir bölümünü kopyalayan veya saklayan; 

(k) Hizmetlere ilişkin veya Hizmetlerle ilgili kaynak kodunu veya temelde yatan fikirleri veya 
bilgileri elde etme girişimleri, tersine mühendislik veya başka şekillerde derlemeye çalışma. 

Yukarıdakilerden herhangi birinin ihlali, Hizmetleri kullanma veya Hizmetlere erişme hakkınızın 
feshi gerekçesidir. 

CargoTR'deki haklarım 

Metinler, grafikler, veriler, makaleler, fotoğraflar, resimler, çizimler, Kullanıcı Gönderileri ve 
benzerleri dahil ancak bunlarla sınırlı olmamak üzere Hizmetler üzerinde veya bunlar aracılığıyla 
görüntülenen veya gerçekleştirilen veya sunulan materyaller (yukarıdakilerin tümü, 'İçerik') ) telif 
hakkı ve / veya diğer fikri mülkiyet yasalarıyla korunmaktadır. Hizmetler aracılığıyla eriştiğiniz 
herhangi bir İçerikte yer alan tüm telif hakkı bildirimlerine, ticari marka kurallarına, bilgilere ve 
kısıtlamalara uyacağınızı ve kullanmayacağınızı, kopyalamayacağınızı, çoğaltmayacağınızı, 
değiştirmeyeceğinizi, tercüme etmeyeceğinizi, yayınlamayacağınızı, iletmeyeceğinizi, 
dağıtmayacağınızı, gerçekleştirmeyeceğinizi taahhüt edersiniz Size ait olmayan herhangi bir 
İçeriği herhangi bir amaçla yüklemek, görüntülemek, lisanslamak, satmak veya başka bir şekilde 
istismar etmek, (i) söz konusu İçeriğin sahibinin önceden izni olmadan veya (ii) bir başkasının 
(CargoTR dahil) haklarını ihlal edilmeyecekti . 



 

 
CargoTR'nin Hizmetlerin sahibi olduğunu kabul ediyorsunuz. Hizmetlerden herhangi birini 
değiştirmeyecek, yayınlamayacak, iletmeyecek, devretme veya satışına katılmayacak, yeniden 
üretmeyecek (bu Bölümde açıkça belirtilenler dışında), bunlara dayalı türev çalışmalar 
oluşturmayacak veya herhangi bir Hizmetten başka şekilde yararlanmayacaksınız. 

CargoTR'ye veya diğer kullanıcılara herhangi bir lisans vermem gerekiyor mu? 

Hizmetler aracılığıyla gönderdiğiniz, yüklediğiniz, paylaştığınız, sakladığınız veya başka bir 
şekilde sağladığınız her şey 'Kullanıcı Gönderiminiz' dir. Lütfen aşağıdaki lisansın, kişisel olarak 
tanımlanabilir bilgileriniz olan Kullanıcı Gönderimleriyle ilgili olduğu ölçüde Gizlilik Politikamıza 
tabi olduğunu unutmayın. 

İşbu vesile ile CargoTR'ye, her durumda, bize olanak sağlamak için, tercüme etme, değiştirme 
(örneğin, içeriğinizin bir iPhone'da ve bir bilgisayarda görüntülenebilmesini sağlamak için 
teknik amaçlar için) ve bu Kullanıcı Gönderilerini çoğaltma ve bunlara göre hareket etme lisansı 
vermiş sayılırsınız. Hizmetleri sağlamak ve işletmek içindir. Verdiğiniz lisansın telifsiz, kalıcı, geri 
alınamaz ve Dünya çapında olduğunu kabul etmiş olursunuz. Bu yalnızca bir lisanstır - Kullanıcı 
Gönderilerindeki sahipliğiniz etkilenmez. 

Son olarak, CargoTR'nin, Hizmetleri kullanıcılarımıza (siz dahil) sağlamak için gerekli teknik 
adımları gerçekleştirirken, bu Kullanıcı Gönderilerini bağlantı ağlarının teknik gereksinimlerine 
uydurmak ve uyarlamak için Kullanıcı Gönderilerinizde değişiklikler yapması gerekebileceğini 
anlıyor ve kabul ediyorsunuz. cihazlar, hizmetler veya medya ve yukarıdaki lisanslar bunu yapma 
haklarını içerir. 

Hizmetlere herhangi bir şekilde katkıda bulunduğunuz tüm İçerikten siz sorumlusunuz ve 
katkıda bulunduğunuz şekilde bunu yapmak için gerekli tüm haklara sahip olduğunuzu beyan 
ve garanti etmiş olursunuz. Tüm kayıt bilgilerinizi doğru ve güncel tutacaksınız. Hizmetler ile 
bağlantılı tüm faaliyetlerinizden siz sorumlusunuz. 

CargoTR aracılığıyla Kuryeler ve diğer üçüncü şahıslarla etkileşim hakkında bilmem 
gerekenler nelerdir? 

Hizmetler, CargoTR'nin sahip olmadığı veya kontrol etmediği Kurye veya diğer üçüncü taraf 
web sitelerine veya hizmetlerine bağlantı veya bağlantıları içerebilir. Üçüncü şahıslar tarafından 
sunulan teslimat hizmeti seçeneklerinin Hizmetler üzerinde veya bunlar aracılığıyla 
sergilenmesi, herhangi bir Kurye veya bu Kurye ile bizim aramızdaki herhangi bir bağlantı 
tarafından bize herhangi bir sponsorluk veya onay oluşturmaz, ima etmez veya oluşturmaz. 
Belirli seçenekleri göstermemiz, bizim tarafımızdan kurye veya teslimat seçenekleriyle ilgili bir 
tavsiye önermemektedir. Bu Kuryelerden elde edebileceği bilgilerin doğruluğu, güncelliği veya 
eksiksizliğinden hiçbir şekilde sorumlu olmadığımızı kabul edersiniz. Malların veya hizmetlerin 
ödenmesi ve teslimi dahil olmak üzere Hizmetlerimizde veya Hizmetlerimiz aracılığıyla bulunan 
herhangi bir Kurye veya diğer üçüncü şahıslarla ve bu tür anlaşmalarla ilgili diğer hükümler, 
koşullar, garantiler veya temsiller dahil olmak üzere etkileşiminiz tamamen size aittir. 
CargoTR'nin, herhangi bir Kurye'nin veya diğer üçüncü şahısların eylemleri, ihmalleri, hataları, 



 

beyanları, garantileri, ihlalleri veya ihmalleri ile ilgili olarak veya herhangi bir kişisel yaralanma, 
ölüm, mal hasarı veya sonuçta ortaya çıkan diğer zararlar veya masraflar ile ilgili hiçbir 
sorumluluğu olmayacağını kabul edersiniz. 

Anlaşmayı seçtiğiniz herhangi bir Kurye tarafından empoze edilen satın alma hüküm ve 
koşullarına uymayı kabul edersiniz. Kurye'nin kurallarını bozmak yasaktır. Yasaklanmış 
uygulamaların kullanılması, Hizmetlerdeki hesabınızın feshedilmesine, Kurye'nin bir hizmet 
siparişinin iptali, teslimatın reddedilmesi, kredi kartınızdan ek ücretler, teslimat veya toplama 
sırasında tahsil edilen ek masraflar veya gelecekte dahil olmak üzere eylemler 
gerçekleştirmesine neden olabilir. 

Üçüncü şahıs web sitelerine eriştiğinizde veya üçüncü şahıs hizmetlerini kullandığınızda, bunu 
yapmanın riskleri olduğunu ve bu tür risklerden CargoTR'nin sorumlu olmadığını kabul 
edersiniz. Hizmetlerden ne zaman ayrıldığınızın farkında olmanızı ve ziyaret ettiğiniz veya 
kullandığınız her bir üçüncü taraf web sitesinin veya hizmetinin hüküm ve koşullarını ve gizlilik 
politikasını okumanızı öneririz. CargoTR, herhangi bir üçüncü şahıs web sitesinin içeriği, 
doğruluğu, gizlilik politikaları veya uygulamaları veya Hizmetler aracılığıyla etkileşim 
kurduğunuz herhangi bir üçüncü şahıs tarafından ifade edilen görüşler üzerinde hiçbir kontrole 
sahip değildir ve sorumluluk kabul etmez. Ayrıca, CargoTR herhangi bir üçüncü şahıs site veya 
hizmetinin içeriğini izleyemez, doğrulamaz, sansürlemez veya düzenleyemez. Hizmetleri 
kullanarak, herhangi bir üçüncü şahıs web sitesini veya hizmetini kullanmanızdan kaynaklanan 
her türlü sorumluluktan bizi kurtarır ve bunlardan bizi sorumlu tutmazsınız. 

Hizmetler aracılığıyla herkese açık olarak yayınlanan veya özel olarak iletilen herhangi bir bilgi 
veya içerik, bu tür içeriğin kaynağı olan kişinin sorumluluğundadır ve bu tür tüm bilgi ve içeriğe 
kendi sorumluluğunuzdadır ve herhangi bir hata veya eksiklikten CargoTR sorumlu değildir. 
İçeriği nasıl yorumlayıp kullanabileceğinize veya İçeriğe maruz kalmanızın bir sonucu olarak 
hangi eylemleri gerçekleştirebileceğinize ilişkin herhangi bir eylemi kontrol edemeyiz ve yapma 
yükümlülüğümüz yoktur ve işbu vesile ile, edindiğiniz veya Hizmetler aracılığıyla İçerik 
edinilmemiştir. Hizmetleri kullanırken etkileşimde bulunduğunuz herhangi bir kullanıcının 
kimliğini garanti edemeyiz ve hangi kullanıcıların Hizmetlere erişim sağladığından sorumlu 
değiliz. 

Bu sitedeki katılımcılar arasında veya kullanıcılar ile Kuryeler veya herhangi bir üçüncü şahıs 
arasında bir anlaşmazlık olması durumunda, CargoTR'nin dahil olma yükümlülüğü olmadığını 
kabul etmektesiniz. Bir veya daha fazla kullanıcı ile bir anlaşmazlığınız olması durumunda, 
CargoTR'yi, görevlilerini, çalışanlarını, acentelerini ve haleflerini bilinen veya bilinmeyen, şüpheli 
veya şüpheli olmayan, ifşa edilen her tür veya türdeki talep, talep ve zarardan muaf tutarsınız. 

CargoTR'nin Hizmetleri ilerleyen zamanlarda değişecek mi? 

Zaman içinde değişmeleri mümkündür bunun nedeni herzmana politikalarımızı iyleştirmeye 
çalışmamızdır. Hizmetlerin herhangi bir bölümünü askıya alabilir veya durdurabiliriz ya da yeni 
özellikler ekleyebilir veya belirli özelliklere sınırlar koyabilir veya Hizmetlerin bir kısmına veya 
tümüne erişimi kısıtlayabiliriz. Hizmetlerde sizi olumsuz etkileyecek önemli bir değişiklik 
yaptığımızda sizi bilgilendirmeye çalışacağız, ancak bu her zaman pratik değildir. Benzer şekilde, 



 

herhangi bir İçeriği Hizmetlerden herhangi bir zamanda, herhangi bir nedenle, tamamen kendi 
takdirimize bağlı olarak ve bildirimde bulunmaksızın kaldırma hakkını saklı tutarız. 

CargoTR Hizmetleri için ödeme nasıl yapılır? 

Hizmet ile ilgili tüm ücretleri ödemeyi kabul edersiniz. CargoTR’nin mevcut kargo fiyatları 
kullanıcı panelinde görülür. CargoTR'de bağlı Pazar yerlerinin API'lerinin kullanımında herhangi 
bir ücret alınmaz. CargoTR, size yazılı bildirimde bulunarak gönderi fiyatınızı dilediği zaman 
değiştirme hakkını saklı tutar. CargoTR, sipariş verdiğiniz her haftanın sonunda size 
siparişlerinizi ve geçerli ücretleri ayrıntılı olarak içeren bir fatura gönderecektir. Yüksek sipariş 
hacmi olan kullanıcılar için CargoTR, faturaları daha sık gönderebilir. Fatura size gönderildikten 
sonra, CargoTR'ye banka depozitosu veya nakit ödeme yoluyla ödeme yapmayı kabul edersiniz 
ve CargoTR'ye fatura tutarının tamamını hesap bilgilerinizde verdiğiniz ödeme yönteminden 
tahsil etme yetkisi verirsiniz. Sağladığınız ödeme yönteminden ücret alamazsak, ödenmemiş 
faturalarınızın tüm tutarlarını talep üzerine ödemeyi kabul edersiniz. 

Hesabınızı güncel, eksiksiz ve doğru tutmak için tüm bilgileri uygun şekilde güncellemelisiniz 
(örneğin, fatura adresindeki bir değişikliği bize bildirmelisiniz). 

Kullanılmamış posta ücretinin iadesini CargoTR aracılığıyla talep edebilirsiniz, ancak bu tür geri 
ödemeler ilgili Kurye politikalarına tabidir. Bir Kurye geri ödeme yapmayı reddederse, CargoTR, 
söz konusu Kuryeye ödenen posta ücretlerinin geri ödenmesinden sorumlu olmayacaktır. 
CargoTR, kendi takdirine bağlı olarak, Kurye'nin posta ücretlerine ek olarak ödenen herhangi 
bir ücretin iadesini yapabilir. Para iadesi yapılırsa, sipariş tarihinden itibaren 7 günden önce 
sağlanmayacaktır. Posta ücreti veya ücret iadesi talepleri, posta ücreti veya sipariş 
oluşturulduktan sonra 21 gün içinde yapılmalıdır. 

CargoTR, herhangi bir gönderinin taşınması ve / veya teslimi sırasında ortaya çıkan uluslararası 
gümrük ücretleri, ihracat veya ithalat vergileri veya harçları veya benzer ücret (ler) den sorumlu 
olmayacaktır ve bu ücretlerden herhangi birinin muaccel olup olmayacağı konusunda kendinizi 
ikna etmelisiniz. Bu tür masraflardan herhangi biri, sizin adınıza bir gönderinin taşınması ve / 
veya teslimi sonucunda muaccel hale gelirse ve herhangi bir yetkili makam tarafından 
tarafımızdan ücretlendirilirse, talebimizden sonraki 7 gün içinde aynı şekilde bize tam olarak 
geri ödeme yapmayı kabul edersiniz. 

CargoTR Hesabımı Kapama 

Yardim@cargotr.com adresinden bizimle iletişime geçerek bunu istediğiniz zaman yapmakta 
özgürsünüz; Hizmetlerimizi kullanmayı bıraktıktan sonra bize sağladığınız bilgileri nasıl ele 
aldığımızı anlamak için lütfen Gizlilik Politikamıza ve yukarıdaki lisanslara bakın. 

CargoTR ayrıca, bu Koşulları ihlal etmeniz de dahil olmak üzere takdirimize bağlı olarak 
herhangi bir nedenle Hizmetleri veya hesabınızı kullanımınızı sonlandırabilir (veya erişimi askıya 
alabilir). Hesabınızın herhangi bir nedenle devre dışı bırakılması durumunda, ödenmemiş tüm 
faturalarınızı derhal bize ödeyeceğinizi taahhüt edersiniz. CargoTR, bu Koşullarda belirtilen 
kısıtlamalardan herhangi birini ihlal edip etmediğinize karar verme hakkına sahiptir. 



 

 
Hesabın feshi, hesabınızla ilişkili herhangi bir İçeriğin imha edilmesine neden olabilir, bu 
nedenle hesabınızı devre dışı bırakmaya karar vermeden önce bunu aklınızda bulundurun. 
Hesabınızda saklamış olabileceğiniz önemli Kullanıcı Gönderilerini alabilmeniz için hesabınızı 
feshetmeden önce size önceden bildirimde bulunmaya çalışacağız (yasalar ve bu Şartlar 
tarafından izin verildiği ölçüde), ancak bunu yapamayabiliriz. 

Hesabınızı yanlışlıkla devre dışı bıraktıysanız, yardim@cargotr.com adresinden hemen bizimle 
iletişime geçebilirsiniz - yardımcı olmaya çalışacağız, ancak maalesef herhangi bir bilgiyi yada 
veriyi kurtarabileceğimize veya geri yükleyebileceğimize söz veremiyoruz. 

Doğası gereği, bu Koşulların feshedilmesinden sonra ayakta kalması gereken hükümler, fesihten 
sonra da geçerliliğini korur. Örnek olarak aşağıdakilerin tümü fesih durumunda geçerliliğini 
sürdürecektir: 

bize ödemeniz veya tazmin etmeniz gereken herhangi bir yükümlülük, sorumluluğumuza ilişkin 
herhangi bir sınırlama, mülkiyet veya fikri mülkiyet haklarıyla ilgili hükümler ve aramızdaki 
anlaşmazlıklar ile ilgili şartlar. 

Garanti feragatnamesi 

Ne CargoTR ne de lisans verenleri veya tedarikçileri, Hizmetlerde yer alan veya Hizmetler 
aracılığıyla erişilen herhangi bir içerikle ilgili herhangi bir beyanda bulunmaz veya garanti 
vermez ve (i) veya içeriğinde bulunan materyalin doğruluğu, telif hakkı uygunluğu, yasallığı veya 
dürüstlüğünden sorumlu veya yükümlü olmayacaktır. Hizmetler aracılığıyla erişilen, (ii) posta 
ücreti satın almada veya gönderilerin teslim edilmesinde herhangi bir başarısızlık veya gecikme 
(Hizmetlerin herhangi bir bölümünün kullanımından veya kullanılamamasından kaynaklanan 
herhangi bir arıza veya gecikme dahil ancak bunlarla sınırlı olmamak üzere) veya (iii) performans 
veya bir Kurye veya Hizmetler aracılığıyla düzenlenen başka bir posta veya teslimat hizmeti 
sağlayıcısı tarafından yerine getirilmemesi. Biz (ve lisans verenlerimiz ve tedarikçilerimiz), 
Hizmetler aracılığıyla sunulan veya satın alınan hizmetlerin veya ürünlerin önerileri veya 
tavsiyeleriyle ilgili hiçbir beyanda bulunmaz veya garanti vermez. 

Sorumluluğun Sınırlandırılması 

Yürürlükteki yasaların izin verdiği en geniş ölçüde, hiçbir koşulda ve hiçbir yasal teori altında 
(sınırlama, haksız fiil, sözleşme, dayanışma veya başka türlü) CargoTR (veya lisans sağlayıcıları 
veya tedarikçileri) size veya diğerlerine karşı sorumlu olmayacaktır. Kargo kayıp olması yada 
zarar görmüş bir şekilde teslim edilmesi durumlarda, durumun telafi edileme sürecinin 
başlaması için alıcı tarafından teslimat günü kurye ile tutanak tutulması gerekmektedir. Daha 
sonrasında soruşturma süreci başlayacaktır. Soruşturma bitene kadar herhangi bir talepte 
bulunulmayacaktır. Soruşturma sonrası beyan edilen değeri kadar geri ödeme yapılması 
mümkün olacaktır (50 doları aşmamak şartıyla) 

 
 



 

Tazminat 

Yürürlükteki yasaların izin verdiği en geniş ölçüde, CARGOTR'ı, bağlı kuruluşlarını, memurlarını, 
acentelerini, çalışanlarını ve ortaklarını her türlü talep, yükümlülük, zarar (fiili ve sonuç olarak 
ortaya çıkan), kayıp ve masraflardan ( (a) Hizmetleri kullanımınız (hesabınızı kullanan üçüncü bir 
tarafın yaptığı işlemler dahil), (b) bu Koşulları ihlal etmenizle ilgili herhangi bir üçüncü taraf 
iddiasından kaynaklanan veya bunlarla herhangi bir şekilde ilgili olan avukat ücretleri dahil), ve 
(c) bir Kurye'nin kurallarını, politikalarını, hizmet şartlarını veya sizinle bir Kurye arasındaki 
herhangi bir sözleşmeyi ihlal etmeniz. Bu tür bir iddia, dava veya dava ('İddia') durumunda, 
hesabınız için sahip olduğumuz iletişim bilgilerine İddianın bildirimini sağlamaya çalışacağız (bu 
tür bir bildirimin teslim edilmemesinin, sizi ortadan kaldırmaması veya azaltmaması şartıyla) 
tazminat yükümlülükleri burada). 

Atama 

CargoTR’nin önceden yazılı izni olmadan bu Şartları veya işbu Koşullar kapsamındaki haklarınızı 
veya yükümlülüklerinizi veya Hizmetler hesabınızı herhangi bir şekilde (kanun gereği veya başka 
bir şekilde) devredemezsiniz. 

CargoTR'nin tamamen kendi takdirine bağlı olarak yukarıda belirtilenlerden herhangi birini sizin 
hakkınızda yapması şartıyla, Hizmetlerle bağlantılı faaliyetlerinizle ilgili tüm vergileri, harçları ve 
diğer resmi değerlendirmeleri ödemek, stopaj yapmak, dosyalamak ve bildirmekten sorumlu 
olacaksınız. Sizin veya bizim buradaki herhangi bir hakkı herhangi bir şekilde kullanmamamız, 
buradaki diğer haklardan feragat edildiği anlamına gelmeyecektir. Bu Koşulların herhangi bir 
hükmünün uygulanamaz veya geçersiz olduğu tespit edilirse, bu hüküm, aksi takdirde bu 
Koşulların tam olarak yürürlükte ve uygulanabilir kalması için, gerekli minimum ölçüde 
sınırlandırılacak veya kaldırılacaktır. Siz ve CargoTR, bu Koşulların (geçerli Sipariş Formları dahil 
olmak üzere) sizinle CargoTR arasındaki karşılıklı anlaşmanın eksiksiz ve münhasır beyanı 
olduğunu ve önceki tüm yazılı ve sözlü sözleşmelerin, iletişimlerin ve bunlarla ilgili diğer 
anlaşmaların yerine geçtiğini ve iptal ettiğini kabul edersiniz. CargoTR'nin bir çalışanı, acentesi, 
ortağı veya ortak girişimi olmadığınızı ve hiçbir şekilde CargoTR'yi bağlayıcı herhangi bir 
yetkiniz olmadığını kabul etmektesiniz. Siz ve CargoTR, bu Koşullar kapsamında üçüncü taraf 
lehtar bulunmadığını kabul edersiniz. 

'Etsy' terimi, Etsy, Inc.'in ticari markasıdır. Bu uygulama Etsy API'yi kullanır ancak Etsy, Inc. 
tarafından onaylanmamıştır. 

The term ‘Etsy’ is a trademark of Etsy, Inc. This application uses the Etsy API but is not endorsed 
or certified by Etsy, Inc. 

 


